Ewa Halubek — Swieta, glowny organizator ds. poradnictwa zawodowego w Biurze Rozwoju
Zawodowego Komendy Gtownej Ochotniczych Hufcow Pracy. Zajmuje si¢ realizacjq zadan z
zakresu ustug rynku pracy i rozwoju zawodowego w OHP od 17 lat.

Ochotnicze Hufce Pracy — dzialania biezace i nowe inicjatywy w
zakresie poradnictwa zawodowego dla mlodziezy

Ochotnicze Hufce Pracy (OHP) to panstwowa jednostka organizacyjna sektora finansow
publicznych, nadzorowana przez ministra wtasciwego do spraw pracy.

OHP dziataja juz ponad 60 lat, natomiast tradycje organizacji zrzeszajacej junakow siegaja
czasow miedzywojennych (od 1936 1.).

Pierwotnie OHP posiadaty charakter paramilitarny, ale od 1991r. funkcjonuja jako cywilna
instytucja nakierowana na realizacj¢ zadan zwiazanych z pomocg mlodziezy w wieku 15 — 25
lat w funkcjonowaniu na rynku edukacji i pracy.

Gléwne zadania Ochotniczych Hufcow Pracy to:

=  Wspieranie systemu wychowawczego i edukacyjnego panstwa poprzez pomoc mtodziezy
w uzupehieniu wyksztatcenia i zdobyciu zawodu oraz przygotowaniu do $wiadomego
uczestnictwa w zyciu spolecznym, w szczegdlnosci poprzez wychowanie do pracy;

=  Aktywizacja spoleczna, zawodowa i ekonomiczna ludzi mtodych poprzez §wiadczenie im
ustug rynku pracy;

* Przeciwdziatanie bezrobociu, marginalizacji 1 wykluczeniu spotecznemu mtodziezy
wedlug przyjetych standardow.

Dwa glowne filary dziatalnosci OHP, ktore odzwierciedlajg si¢ w strukturze instytucji:

= edukacja mtodziezy — ksztalcenie i wychowanie mlodych ludzi, ktorzy mieli ré6znego
rodzaju niepowodzenia edukacyjne. Dziatalno§¢ adresowana do mtodziezy w wieku 15—
18 lat — ok. 36 tys. uczestnikow w kraju w 217 jednostkach opiekunczowychowawczych;

* rynek pracy — wsparcie mtodziezy w wejsciu na rynek pracy oraz uzyskaniu i utrzymaniu
zatrudnienia. Dziatalno$¢ adresowana do catej populacji mtodych ludzi w wieku 15 — 25
lat ze szczeg6lnym uwzglednieniem mtodziezy zagrozonej marginalizacja 1 bezrobociem.

Reorganizacja OHP w 2019r.

Od lat 90 — tych, po zmianie charakteru dziatalnosci, Ochotnicze Hufce Pracy zafunkcjonowaty
w zakresie szeroko rozumianego poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy i szkolen.

Powstato ponad 100 Klubéw Pracy oraz 49 Mtlodziezowych Biur Pracy i ok. 70 ich filii.
Powstaty ponadto pierwsze Osrodki Szkolenia Zawodowego, realizujace kursy zawodowe dla
mtodziezy.



Ponadto w ciagu ostatnich 15 lat OHP zwigkszyly strukture o kilkaset jednostek zajmujacych
si¢ dzialaniami z zakresu poradnictwa zawodowego, posrednictwa pracy 1 szkolenia
zawodowego.

Mozna tu wymieni¢ trzy tzw. ,.,kamienie milowe” rozwoju struktury:
* 2003 — 2004 — utworzenie 49 Mobilnych Centrow Informacji Zawodowej,
» 2005 - 2009 —33 Mtodziezowych Centrow Kariery,
* 2009 - 2014 — utworzenie 322 jednostek swiadczacych ustugi rynku pracy, w tym 121
Mtodziezowych Centrow Kariery (w ramach projektu ,,OHP jako realizator ustug
rynku pracy”, wspotfinansowanego ze srodkow UE).

W 2019 r., po zakonczeniu 5 letniego okresu utrzymania rezultatéw projektu ,,OHP jako...”,
decyzja kierownictwa OHP zostata podjeta decyzja o restrukturyzacji sieci jednostek rynku

pracy.
Przyczyny i realizacja restrukturyzacji:

Zakonczenie okresu utrzymania rezultatow projektu ,,OHP jako ...” (w tym obowigzek
utrzymania powstalych w ramach projektu jednostek) umozliwito dokonanie restrukturyzacji
jednostek. Przestankami restrukturyzacji byla glownie zmiana idei organizacji pracy z
uczestnikami OHP.

Ustawa o0 promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy definiuje klienta OHP jako mtodziez
w wieku 15 — 25 lat, w szczego6lno$ci mlodziez zagrozong marginalizacjg i bezrobociem, w tym
podopiecznych i absolwentow jednostek opiekunczo — wychowawczych OHP.

Co roku do jednostek opiekunczo-wychowawczych trafia ok. 10 tys. mtodych ludzi w wieku
15-25 lat. Przewazajaca wickszos¢ (ok. 90%) sa to uczestnicy dochodzacy, jedynie 10%
korzysta ze stacjonarnych form opieki.

Ponad 70% to mtodziez, ktora zglasza si¢ sama badZ jest zgloszona przez rodzicow lub
opiekunow prawnych. Za posrednictwem psychologéw szkolnych badZ poradni pedagogiczno-
psychologicznych zgtaszanych jest po 10 — 13% danego rocznika rekrutacji. Z inicjatywy
innych podmiotéw, np. pracownikoéw pomocy spotecznej czy policji, zgltaszanych jest tgcznie
ponizej 1% uczestnikow.

Ponad 60% uczestnikow nowo zrekrutowanych to chlopcy, dziewczeta stanowig ok. 36%
uczestnikow.

Charakterystyka I rocznika uczestnikow jednostek opiekunczo-wychowawczych:

Przecigtny uczestnik ,,na wej$ciu” posiada kilka obcigzen:

O opdznienia w nauce;

O pochodzenie z matych miejscowos$ci (wsie, male miasta);

O duze rodziny z rodzicami o niskim poziomie wyksztatcenia;

O z dysfunkcjami wystepujacymi u rodzicow (alkoholizm, niezaradno$¢, inne); O po
przej$ciach osobistych ($mier¢ bliskiej osoby, rozpad rodziny, natogi, proby
samobojcze);

O wejscie w konflikt z prawem.



Potowa I rocznika pochodzi ze srodowiska wiejskiego. Prawie 40% uczestnikoéw charakteryzuje
si¢ zlg sytuacja materialng, ok. 30% pochodzi z rodziny dotknigtej bezrobociem, 40% posiada
rodzing wielodzietng. 30% nowych uczestnikow pochodzi z rodziny niepetnej, 10%
uczestnikdw — z rodzin dysfunkcyjnych, obcigzonych alkoholizmem, narkomania, prostytucja,
przestgpczoscia. Prawie 10% wchodzi w konflikt z prawem przed rekrutacjg do jednostek OHP.
12-13% pozostaje pod nadzorem lub dozorem kuratora ds. opiekunczych badz karnych?®.

Mtodziez ta posiada szereg deficytow w momencie przyjecia do jednostek OHP, stad tez
decyzja kierownictwa OHP od roku 2019 begdzie ona objeta szczegdlng opieka doradcza ze
strony jednostek rynku pracy.

Ktopoty tych mtodych ludzi s zwigzane z niepowodzeniami szkolnymi, brakiem wiary w siebie
oraz z trudno$ciami w sferze zawodowej. Poniewaz wielu z nich nie ma szans na uzyskanie
pomocy i wsparcia w domu rodzinnym oraz gronie przyjaciol, trafiaja pod opieke Ochotniczych
Hufcéw Pracy.

Aby ulatwi¢ im niwelowanie powyzszych deficytow, w 2019 r. zostal podjety szereg decyzji: -
zmiana charakteru wsparcia, ktore jednostki beda $swiadczyly uczestnikom OHP: zamiast
»rynek pracy”, wsparcie to bedzie traktowane odtad jako calo$ciowy ,,rozwdj zawodowy”
mtodych ludzi,

- dostosowanie sieci lokalizacyjnej jednostek do usytuowania jednostek opiekunczo —
wychowawczych OHP,

- wzmocnienie etatowe jednostek OHP: wszystkie jednostki ,terenowe”, bedace poza
siedzibami Centrow Edukacji i Pracy Mtodziezy, noszace jednolita nazweg Mtodziezowych
Centréw Kariery, funkcjonuja od tego roku w obsadzie 2 — 3 etatowej, realizujac
komplementarne wsparcie poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy dla mtodziezy,

- opracowanie ,,Programu wsparcia rozwoju zawodowego uczestnikow i absolwentoéw OHP”,
ktéry zawiera metodyke pracy z podopiecznym OHP od etapu rekrutacji, poprzez 3 lata
ksztatcenia az do etapu absolwenckiego (do ukonczenia 25 lat). - uproszczenie nazewnictwa
jednostek rynku pracy w celu tatwiejszej ich identyfikacji: dotychczasowe Punkty
Posrednictwa Pracy i Osrodki Szkolenia Zawodowego przemianowano na Mtlodziezowe
Centra Kariery.

Wszystkie te dziatania majg na celu priorytetowe potraktowanie podopiecznych i absolwentéw
jednostek opiekunczo — wychowawczych OHP jako mlodziezy zagrozonej wykluczeniem
spotecznym, utatwienie im wyréwnania deficytow spoteczno — edukacyjnych oraz wsparcie ich
transferu na linii: edukacja — praca oraz dojrzewanie — dorostos¢. Jednocze$nie OHP w dalszym
ciggu realizuje poradnictwo zawodowe i informacj¢ zawodowa, posrednictwo pracy i szkolenia
zawodowe dla mlodziezy spoza OHP, zgodnie z zapisami ustawy o promocji zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy.

Dzialania podjete w 2019 r. i planowane do realizacji w 2020 r.

Efekty zaplanowane do osiggni¢cia w najblizszych latach to:

! Dane ze sprawozdawczos$ci OHP za rok 2018.



objecie calej mtodziezy przebywajacej w strukturach OHP zintegrowanym programem
wsparcia (na ktory sktadajg si¢ w pierwszym 1 drugim roku gtéwnie dziatania doradztwa
zawodowego, a W trzecim - posrednictwa pracy i szkolen zawodowych) oraz absolwentow
po wyjsciu z jednostki opiekunczo — wychowawczej (gldéwnie wsparciem w zakresie
posrednictwa pracy i szkolen),

utatwienie mtodziezy znalezienia mozliwo$ci odbywania praktycznej nauki zawodu podczas
okresu nauki szkolnej, ofert pracy krétkoterminowej, stazy i wolontariatu,

zaoferowanie kazdemu mtodemu cztowiekowi ,,na wyjsciu” oferty pracy stalej, zgodnej z
jego umiejetnosciami i predyspozycjami,

umozliwienie absolwentom skorzystania ze szkolen zawodowych w celu poszerzenia
posiadanej wiedzy o nowe komponenty i zawody pokrewne oraz przekwalifikowania si¢ w
razie koniecznosci.

Aby osiagnac¢ powyzisze efekty, podjeto nastepujgce dzialania:

1. Przygotowano nowy ,,Standard ustug rozwoju zawodowego” dla doradcéw zawodowych,
posrednikow pracy i specjalistow ds. rozwoju zawodowego. Jest to catosciowy dokument:

O okreslajacy warunki realizacji kazdej z 3 ustug,
O podkreslajacy kompleksowos$¢ swiadczonego wsparcia,

O wprowadzajacy ,,Program wsparcia rozwoju zawodowego uczestnikow i absolwentow
OHP” od rekrutacji klienta do jednostki, poprzez 3 lata ksztalcenia az do etapu
absolwenckiego (do 25 lat).

2. Zorganizowano cykl szkolen doskonalacych dla kadry OHP, tj.: doradcéw zawodowych,
posrednikow pracy, specjalistow ds. rozwoju zawodowego, wojewddzkich koordynatorow
rozwoju zawodowego itp., omawiajacych prace z nowo przygotowanymi dokumentami.
Szkolenia odbyty si¢ w pazdzierniku 2019 r. w wymiarze 2 tury po trzy dni kazda,
Uczestniczylo w nich ponad 160 os6b (tj. ok. 40% catej kadry rozwoju zawodowego).

. Zaktada si¢ przeszkolenie do konca roku pozostalej czgsci pracownikow bezposrednio w
poszczegolnych wojewodztwach, tak aby kazdy pracownik rozwoju zawodowego od
stycznia przysztego roku byt zapoznany z nowsa specyfika pracy z klientem.

. Zostata uruchomiona platforma edukacyjno — szkoleniowa ,,Do kariery.pl” w czgsci dla
kadry rozwoju zawodowego. Na platformie zostaly wprowadzone szkolenia on — line
wstepne 1 doskonalgce, baza wiedzy, sie¢ wsparcia - ciekawe linki, mozliwo$¢ dyskusji,
kanat przekazywania informacji bezposrednio do pracownikéw. Platforma miesci si¢ pod
adresem: https://szkolenia.dokariery.pl/?redirect=0.

Czgsé¢ dla mlodziezy — w zakresie poradnictwa zawodowego i posrednictwa pracy — jest
jeszcze w trakcie prac przygotowawczych, planowany termin udostepnienia — rok 2020.

Po przeszkoleniu kadry do pracy wedlug nowo okreslonych zasad oraz po okresie zastosowania
w praktyce nowych ,,Standardow...”, (a w szczeg6lnos$ci ,,Programu wsparcia...”) planuje si¢

w potowie roku 2020 przeprowadzi¢ ewaluacje ich praktycznego funkcjonowania oraz

ewentualnie wprowadzi¢ poprawki w celu zwiekszenia jego efektywnosci.
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Catosciowa oceng funkcjonowania programu oraz jego wptywu na podopiecznych OHP, begdzie
mozna przeprowadzi¢ po uptywie catego cyklu oddziatywan na mtodziez, tj. po uptywie 3 lat.
W migdzyczasie bedg prowadzone badania czg¢sciowe, z czgstotliwosciag roczna.



